
AMBITO TERRITORIALE
PER LA GESTIONE ASSOCIATA DEI SERVIZI SOCIALI DEI COMUNI DI

                      
    Altamura      Gravina in Puglia           Poggiorsini                              Santeramo in Colle

AVVISO PUBBLICO
PER ACQUISIZIONE MANIFESTAZIONE DI INTERESSE PER L’INDIVIDUAZIONE DI ENTI
DEL TERZO SETTORE PER IL CONVENZIONAMENTO DEL SERVIZIO “TAXI SOCIALE”
NEI COMUNI DELL’AMBITO TERRITORIALE DI ALTAMURA-CAPOFILA

SI RENDE NOTO CHE l’Ambito Territoriale Sociale dei Comuni di Altamura, Gravina
in Puglia, Poggiorsini, Santeramo in Colle, nel rispetto dei principi di imparzialità,
pubblicità, trasparenza, partecipazione e parità di trattamento, indice procedura di
Avviso Pubblico finalizzata ad individuare Associazioni, Associazioni di Volontariato
e di promozione Sociale per la stipula di una Convenzione per l’avvio del progetto
di “TAXI SOCIALE”. 
Ai sensi dell’art. 56 del D. Lgs. 3 luglio 2017, n. 117 “Codice del Terzo Settore”, lo
strumento  contrattuale  individuato  è  la  convenzione  da  stipularsi  con  le
associazioni  che  attestino  le  attitudini,  capacità  tecnica  e  professionale
relativamente  all’esperienza  maturata  nell’espletamento  del  medesimo  servizio
oggetto della presente manifestazione di interesse. 
Inoltre,  tutto  quanto  previsto  nel  presente  Avviso  Pubblico  costituisce  quadro
attuativo  degli  elementi  dell’art.  12  della  Legge  241/90  e  degli  obblighi  di
trasparenza e pubblicità, stabiliti dagli artt. 26 e 27 del D. Lgs. 33/2013 e smi.
Lo  stanziamento  del  Comune  dell’Ambito  Territoriale  del  Comune  di  Altamura-
capofila per il servizio di “TAXI SOCIALE”, che avrà durata presunta fino a dicembre
2026.  La  gestione  potrà  essere  convenzionata  separatamente  con  uno  o  più
Organizzazioni  di  Volontariato  e/o  Associazioni  di  Promozione  Sociale,  fino  ad
esaurimento delle risorse stanziate.

DESCRIZIONE DEL SERVIZIO
Il TAXI SOCIALE è un servizio rivolto esclusivamente a fasce deboli di popolazione,
con attestazione ISEE non superiore a € 10.140,00 (L. 30/12/2024, n. 207), prive di
rete familiare e amicale, con temporanea e/o permanente riduzione delle capacità
motorie o con invalidità anche temporanea alla guida, che non possono usufruire
dei normali mezzi di trasporto pubblico o che non abbiano patente di guida, per il
raggiungimento  di  strutture  sociali,  educative,  strutture  socio-sanitarie,  socio-
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assistenziali  e  sanitarie  per  appuntamenti  medici,  terapie  e  visite  ed  effettua
trasporti individuali sia urbani che extraurbani.

REQUISITI DI ACCESSO E DESTINATARI DEL SERVIZIO
Al fine di poter accedere al Servizio di Taxi sociale è imprescindile avere, alla data
della richiesta, entrambi i requisiti obbligatori e almeno uno tra quelli aggiuntivi:

Requisiti entrambi obbligatori: 
-  residenza nei  comuni  dell’Ambito  territoriale  Sociale  di  Altamura-capofila
(Altamura, Gravina in Puglia, Poggiorsini, Santeramo in Colle);
- attestazione ISEE non superiore a € 10.140,00 (L. 30/12/2024, n. 207);

Requisiti aggiuntivi (almeno uno):
- persone anziane ultra65enni prive di familiari di riferimento;
- persone portatrici di deficit in possesso di certificazione L. 104/92 prive di familiari di
riferimento;
-  soggetti con temporanea riduzione delle capacità motorie o con invalidità anche
temporanea alla guida, privi di familiari di riferimento;
-  soggetti  che  siano  affetti  da  gravi  patologie  croniche  che  necessitano  di  recarsi
presso strutture sanitarie, sempre ché privi di familiari di riferimento;
- persone che, pur non essendo in possesso dei requisiti di cui ai punti precedenti,
sono  in  carico  al  Servizio  Sociale  Professionale  per  particolari  difficoltà  familiari,
sociali,  di  distanza  e  di  collegamento,  che  si  trovino  in  condizioni  di  effettiva
impossibilità di spostarsi autonomamente o di fruire di altri servizi pubblici.

Sono  escluse  dal  servizio  le  persone  che  durante  il  trasporto  necessitano  di
particolare  assistenza  sanitaria  o  che,  per  patologia  o  limitazione  funzionale,
necessitano di trasporto con ambulanza. 

MODALITÀ DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO
Il  Servizio “Taxi  Sociale” non prevede percorsi  fissi  e  predefiniti,  ma essi  vengono
determinati  sulla  base  dell’effettiva  domanda  di  trasporto.  Esso  è  un  servizio  a
domanda individuale che viene svolto in tutti i giorni feriali,  dal  lunedì al venerdì,
dalle ore 07:30 alle ore 13:30 e dalle 15:00 alle 18:30, salvo ulteriori disponibilità
degli operatori e/o esigenze da valutare con il Servizio Sociale Professionale.
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Il  cittadino  dovrà  presentare  al  Servizio  Sociale  Professionale  del  Comune  di
residenza almeno   3   giorni prima   dell'erogazione del servizio de quo la domanda di
fruizione corredata di tutti i documenti prescritti, al fine di verificare i requisiti di
accesso e autorizzare il trasporto.
Dunque, nella denegata ipotesi in cui tale termine non dovesse essere rispettato e il
Gestore  dovesse  autonomamente  e  senza  alcuna  autorizzazione  da  parte  del
Servizio Sociale Professionale espletare il servizio di TAXI SOCIALE, l'Ufficio di Piano
non riconoscerà alcun compenso.
Alla  domanda  deve  necessariamente  essere  allegata  la  sottoindicata
documentazione propedeutica all’istruttoria, pena la non ammissione:
- Copia del documento di riconoscimento in corso di validità del dichiarante;
- Attestazione ISEE, in corso di validità;
- Copia del documento di riconoscimento dell’accompagnatore del minore o del
soggetto diversamente abile;
- Certificazione medica comprovante la propria situazione secondo quanto previsto
dall’art. 3 della L. 104/92;
-  Impegnativa e/o certificazione medica attestante  l’appuntamento sanitario  da
effettuare.
Nell’ipotesi in cui vi fossero più richieste di trasporto per la medesima data e in caso
di impossibilità a garantire un trasporto collettivo, il  servizio sarà reso in base ai
seguenti criteri:

1) rilevanza e indifferibilità della prestazione, con riferimento alle persone che
devono eseguire cure/prestazioni rilevanti e indifferibili;

2) ordine  cronologico  della  richiesta:  in  caso  di  prestazioni  egualmente
rilevanti e indifferibili, verrà data priorità all’ordine di arrivo della domanda presso il
Servizio Sociale Professionale, facendo riferimento alla data di protocollazione;

3) in  presenza  di  analoghe  situazioni,  è  privilegiato  il  richiedente  con
un’attestazione ISEE di importo inferiore.
In  caso  di  minori  e  persone  non  autosufficienti  è  necessaria  la  presenza  di  un
accompagnatore maggiorenne, che può usufruire del servizio gratuitamente e che si
assume l’esclusiva responsabilità del minore o della persona non autosufficiente,
manlevando sia l’Ente che il Gestore del servizio, previa acquisizione di liberatoria.
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L’uso del Servizio de quo  ha di norma carattere non continuativo, salvo particolari
situazioni attestate dal Servizio Sociale Professionale.
Il  candidato  Gestore,  con  la  presentazione  della  manifestazione  di  interesse,  si
impegna ad espletare il servizio con precisione, puntualità, sicurezza e riservatezza
degli  utenti,  garantendo  il prelievo  dal  luogo  concordato  con  il  richiedente,
l’accompagnamento a destinazione e il rientro, ove richiesto, con la precisazione che: 
1) non  è  previsto  il  supporto  degli  operatori  durante  l’effettuazione  di  visite
mediche, esami clinici, cure, ecc…;
2) relativamente  ai  tempi  di  attesa  sarà  cura  dell’operatore  valutare  la
permanenza in loco o il rientro in sede senza costi aggiuntivi a carico del richiedente.

CONDIZIONI e/o COSTO DEL SERVIZIO
L’Ambito Territoriale del Comune di Altamura-capofila riconoscerà agli Enti del Terzo
Settore individuati, a seguito di stipula della Convenzione, un diritto di chiamata pari a
€ 20,00 oltre a un rimborso chilometrico ulteriore nella misura onnicomprensiva di €
0,46 (come da tabella ACI  2025) circa per un massimo di 120 km a tratta,  previa
presentazione  di  idonea  documentazione  (spese  carburante,  eventuali  spese  di
viaggio,  ecc).  Si  precisa,  tuttavia  che  il  diritto  di  chiamata  verrà  riconosciuto
esclusivamente  nell'ipotesi  in  cui  il  servizio  di  TAXI  SOCIALE  venga  effettivamente
espletato.

DURATA DEL SERVIZIO
La Convenzione per l’affidamento del Servizio TAXI SOCIALE avrà durata fino alla data
del 31 dicembre 2026 (o comunque fino ad esaurimento delle risorse stanziate) con
possibilità di proroga in considerazione della effettiva utilità riscontrata del servizio, a
giudizio  dell’Ambito  territoriale  di  Altamura-capofila,  su  evidenze  fornite  dal
Responsabile del servizio. 

SOGGETTI AMMESSI
Sono  ammessi  cooperative,  associazioni  ed  altri  soggetti  del  Terzo  Settore  di  cui
all’art. 45 del D.Lgs. 03/07/2017, iscritti al RUNTS (Registro Unico Nazionale del Terzo
Settore)  Decreto  del  Ministero  del  Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali  n.  106  del
15/09/2020. In caso di raggruppamenti temporanei si applicherà la disciplina di cui
all’art.  68 del  codice  contratti  pubblici  D.  Lgs.  36/2023.  Non possono  partecipare
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concorrenti che si trovino tra loro in una delle situazioni di controllo di cui all’art.
2359 del codice civile. È fatto divieto ai concorrenti di partecipare all’avviso in più di
un raggruppamento temporaneo, ovvero di  partecipare alla  gara anche in forma
individuale  qualora  abbia  partecipato  all’avviso  medesimo  in  raggruppamento  o
consorzio ordinario di concorrenti. Sono ammesse associazioni, cooperative ed altri
soggetti del Terzo Settore.

REQUISITI DI PARTECIPAZIONE
Per  partecipare  all’avviso  i  concorrenti  dovranno  trovarsi  pena  l’esclusione  nella
situazione costituita dalle condizioni di seguito indicate:
➢ REQUISITI DI ORDINE GENERALE
• inesistenza delle situazioni generatrici degli effetti interdittivi previsti dalla
legislazione antimafia (D. Lgs. n. 159/2011 e s.m.i.);
• non trovarsi nelle condizioni di cui all’art. 53, comma 16-ter, del D.Lgs n. 165/2001
o  in  ulteriori  divieti  a  contrarre  con  la  pubblica  amministrazione  ai  sensi  della
normativa vigente.
• di  essere  in  regola  con il  pagamento degli  oneri  previdenziali  ed  assistenziali
previsti dalla legge e di non avere contenziosi in corso con i Comuni dell’Ambito
Territoriale di Altamura-capofila.
➢ REQUISITI DI IDONEITÀ PROFESSIONALE
• iscrizione  al  RUNTS (Registro  Unico  Nazionale  del  Terzo  Settore)  Decreto  del
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 106 del 15.09.2020. 
Le Cooperative dovranno, inoltre, possedere l’iscrizione:
• all’Albo Regionale delle cooperative sociali, di cui alla legge n. 381/1991 (per le
cooperative sociali);    
• all’Albo delle  società  cooperative presso  il  ministero  delle  Attività  Produttive,
giusta decreto dello stesso ministero del 23.6.2004. 
➢ REQUISITI TECNICO - PROFESSIONALI
• dichiarazione circa l’Esperienza nella gestione di servizi analoghi a quello di cui
all’oggetto,  documentabile  con indicazione di  date,  luoghi,  importi e destinatari
territoriali del servizio. 
• Dichiarazione circa la disponibilità del mezzo idoneo al trasporto anche di disabili.

Nel caso di Raggruppamenti temporanei: 
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-  i requisiti di ordine generale devono essere posseduti da ognuno dei componenti; 
- i requisiti di idoneità professionale dovranno essere posseduti da tutti i soggetti del
raggruppamento come esecutori del servizio. 

MODALITÀ E TERMINI PER LA PRESENTAZIONE DELLE PROPOSTE
Ciascun soggetto proponente deve trasmettere la seguente documentazione:
• il  modulo  allegato al  presente  avviso,  debitamente  compilato  e  sottoscritto,
allegando copia del documento di identità del legale rappresentante;
• descrizione  dettagliata  dell’esperienza  nel servizio  oggetto  del  presente  avviso,
indicando periodi e enti presso cui è stato reso il servizio
• ;
• descrizione del mezzo di trasporto disponibile e copia Polizza Assicurativa per mezzi

autotrasportati RCA e RCT.
I  soggetti interessati e in possesso dei requisiti dovranno far pervenire la propria
“Manifestazione  di  Interesse”  secondo  lo  schema  allegato  al  presente  avviso
debitamente sottoscritto e corredato da documento di identità del sottoscrittore,
entro e non oltre le ore 13.00 del giorno 24 novembre 2025 nei seguenti modi:
➢ a mezzo PEC al seguente indirizzo:
protocollo.generale@pec.comune.altamura.ba.it;
➢ con consegna diretta a mano all’Ufficio Protocollo del Comune di Altamura.
Non  saranno  prese  in  considerazione  le  domande  pervenute  oltre  il  termine
perentorio di cui sopra. 
Sul  plico  o  nell’oggetto  della  pec  occorre  riportare  la  seguente  dicitura:
“Manifestazione di interesse per il convenzionamento del servizio Taxi Sociale”.

AVVERTENZE
La domanda di  partecipazione non vincola  l’Ambito territoriale  di  Altamura che si
riserva  la  facoltà  di  esigere  ulteriore  documentazione  ai  fini  della  presente
manifestazione di interesse.
Il  presente  avviso  e  la  successiva  ricezione  delle  manifestazioni  di  interesse  non
vincolano  in  alcun  modo  l’Amministrazione  e  non  costituiscono  diritti  o  interessi
legittimi a favore di soggetti coinvolti.
L’Amministrazione sarà libera di sospendere, modificare, annullare in tutto o in parte il
procedimento avviato senza che i soggetti richiedenti possano vantare alcuna pretesa.
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CONTROLLI
L’Ambito  Territoriale  Sociale  si  riserva  il  diritto  di  effettuare  controlli,  anche  a
campione, diretti ad accertare la veridicità delle informazioni fornite ai sensi dell’art.
71 del D.P.R. n. 445/2000.
Possono altresì essere disposti accertamenti tecnici, ispezioni e ordinare esibizioni
documentali  atte  a  dimostrare  la  completezza,  veridicità  e  la  congruità  dei  dati
indicati e rappresentati.

INFORMAZIONI
I dati personali forniti conferiti dai soggetti che abbiano presentato manifestazioni di
interesse saranno trattati nell’assoluto rispetto delle disposizioni contenute nel D.
Lgs. 196/2003 e s.m.i. esclusivamente per le finalità connesse al presente avviso.
Titolare del trattamento è il Comune di Altamura.
Il  Responsabile  Unico  del  Procedimento  è  il  Dott.  Roberto  Denora,  Funzionario
amministrativo dell’Ufficio di Piano del Comune di Altamura, 080/3107243.

PUBBLICITÀ DELL’AVVISO, E ALTRE DISPOSIZIONI
Il  presente  Avviso  sarà  reso  pubblico  tramite  pubblicazione  all’Albo  Pretorio  e
pubblicato sul Sito istituzionale del Comune di Altamura, capofila dell’Ambito e dei
Comuni componenti l’Ambito per 15 gg consecutivi.
Eventuali ed addizionali informazioni relative alla procedura di che trattasi potranno
essere richiesti al seguente indirizzo pec:
roberto  .  denora  @pec.comune.altamura.ba.it  

Altamura, 29/09/2025
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